OGOLNE WARUNKI UMOWY SPRZEDAZY (OWS)
spotki pod firma FORMATIQ Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
obowiagzujace od dnia 01.01.2024

§1.
. Sprzedajacy dostarcza towary na podstawie za-
moéwien ztozonych przez Kupujgcego, beda-
cego przedsiebiorcg. Zamoéwienia mogg byc¢
sktadane w formie zwyczajowo przyjetej — tele-
fonicznie, e-mailowo, za posrednictwem faksu,
na pismie.
. Kupujacy o$wiadcza, ze osoba sktadajgca za-
mowienie w jego imieniu bedzie osobg upowaz-
niong do zaciggania zobowigzan finansowych.
. Na potrzeby OWS uznaje sie, ze ztozone przez
Kupujacego zamowienie zostato przyjete przez
Sprzedajgcego do realizacji w chwili potwier-
dzenia przez niego dostepnosci wskazanych to-
waréw oraz terminoéw realizacji. Sprzedajgcy
moze zmieni¢ warunki wykonania zamoéwienia
i zmiany te sg wigzgce dla Kupujgcego, jezeli
niezwtocznie, nie pdzniej niz dnia nastepnego,
nie zgtosi zastrzezen.
. Sprzedajgcy ma prawo odmoéwié realizacji za-
mowienia bez podania przyczyn, w szczegolno-
sci w sytuacji, kiedy Kupujacy opdznia sie z za-
ptata za towary dostarczone na podstawie
wczesniejszych zamowien.

§ 2.
. Towar wraz z wymaganymi dokumentami be-
dzie oczekiwat w ustalonym terminie na odbiér
w siedzibie Sprzedajgcego lub zostanie dostar-
czony do miejsca wskazanego przez Kupuja-
cego. Kupujgcy odwiadcza, ze osoba, ktéra
zgtosi sie w jego imieniu po towar, bedzie osobg
upowazniong zaréwno do odbioru przedmiotu
zamowienia, jak i faktury VAT.
. Koszty transportu, zatadunku, roztadunku oraz
odbioru pokrywa Kupujacy.
. Dostawa towaréw bedzie realizowana wedtug
wyboru Kupujgcego — jednorazowo lub w cze-
Sciach.
. Z dniem dostawy towaru, o ktérej mowa w § 4
ust. 1, na Kupujgcego przechodzi niebezpie-
czenhstwo przypadkowej ich utraty lub uszko-
dzenia.

§3.
. Sprzedaz towardw jest realizowana po aktual-
nych cenach obowigzujgcych u Sprzedajgcego.
Ewentualne rabaty bedg uzgadniane indywidu-
alnie.

2. Kupujgcy zobowigzany jest do uiszczenia ceny

sprzedazy w terminie 14 dni od dostawy mate-
riatbw (w catosci lub danej partii) — o ile Sprze-
dajgcy nie zastrzegt inaczej. Przy zamowie-
niach dotyczacych dostaw o wigkszej warto$ci
Sprzedajgcy ma prawo zgtosi¢ zgdanie otrzy-
mania zaliczki przez przystgpieniem do realiza-
Cji zamowienia.

. Prawo wtasnosci towaréw przechodzi na Kupu-

jacego w dniu zaptaty catosci ceny sprzedazy
wraz z ewentualnymi naleznosciami ubocz-
nymi, jakie przystugujg lub bedg przystugiwaé
Sprzedajgcemu.

. Sprzedajgcy moze przyznaé Kupujgcemu limit

kredytowy umozliwiajgcy sktadanie zaméwien
z odroczonym terminem ptatnosci pod warun-
kiem ustanowienia przez Kupujgcego odpo-
wiednich zabezpieczen.

§ 4.

. W dniu dostawy towaréw Kupujgcy zobowig-

zany jest odebra¢ przedmiot zamodwienia,
a w tym sprawdzi¢ towar pod katem zgodnosci
z zamdwieniem, a w tym co do ilosci, komplet-
nosci i wystepowania ewentualnych nieprawi-
dlowosci. Jakiekolwiek zastrzezenia w tym za-
kresie Kupujgcy zobowigzany jest zgtosi¢ na pi-
Smie przy dostawie towaru pod rygorem utraty
prawa do powotywania sie na nie w terminie
pézniejszym.

. Reklamacje co do jakosci dostarczonego to-

waru Kupujgcy ma prawo zgtaszaé na pismie
w terminie 7 dni od momentu dostawy, nie p6z-
niej jednak niz w ciggu jednego dnia roboczego
od zauwazenia ewentualnych nieprawidtowo-
Sci. Kazde zgtoszenie reklamacyjne powinno
przedstawia¢ dokumentacje obrazujgca niepra-
widtowosci, ktérych dotyczy reklamacja.

. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu re-

kojmi jest wytgczona w cato$ci.

. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za

usterki nieprawidtowosci lub uszkodzenia mate-
riatdéw, ktére wynikajg z nieprawidtowosci mate-
riatbw dostarczonych Sprzedajgcemu przez
producenta lub sg nastepstwem wypadkéw lo-
sowych, uszkodzen mechanicznych, niewtasci-
wego przechowywania lub sktadowania towaru
badz innych okolicznosci lezgcych po stronie
Kupujgcego bgdz dziatan wykonywanych na
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jego zlecenie. Sprzedajacy nie ponosi rowniez
odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci ele-
mentéw wykonanych przy zastosowaniu mate-
rialdw, a w tym posadzek, jezeli nieprawidtowo-
Sci te sg wynikiem korzystania z towaru wbrew
zasadom sztuki budowlanej, niezgodnego z in-
strukcjg lub zaleceniami zastosowania materia-
téw, sposobu konserwowania, czyszczenia, itp.
. Odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego zostaje wy-
taczona, jezeli Kupujacy przetworzyt materiat
lub nieprawidtowosci powstaty w trakcie rozta-
dunku lub transportu towaru (jezeli transport re-
alizowat Kupujacy) badz tez Kupujacy dokonat
samowolnej naprawy materiatow.
. Nie stanowig nieprawidtowosci towaru drobne
odstepstwa kolorystyczne pomiedzy kolorem
prezentowanym w ulotkach informacyjnych lub
instrukcjach a kolorem rzeczywistym oraz inne
drobne odstepstwa w wygladzie materiatow,
niewptywajgce na ich funkcjonalnosc.
. Kupujacy zobowigzany jest do stosowania do-
starczonych towaréw zgodnie z ich przeznacze-
niem i zaleceniami producenta oraz konserwo-
wania i czyszczenia elementéw wykonanych
przy uzyciu materiatdw zgodnie z zaleceniami
Sprzedajacego.
. Za kazdy przypadek nieuprawnionego zgtosze-
nia reklamacji, kiedy Sprzedajgcy przystgpi do
weryfikacji danego zgtoszenia i ustali okoliczno-
8ci wytaczajgcego jego odpowiedzialno$¢, Ku-
pujacy zobowigzany bedzie zapfaci¢ kwote
1000 zt tytutem obstugi zgtoszenia reklamacyj-
nego.
. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu reali-
zacji zaméwienia jest ograniczona do wartosci
dostarczonych towaréw w ramach zamowienia
i tylko co do szkdéd wyrzgdzonych umysinie
przez Sprzedajgcego.

§ 5.
. W celu zabezpieczenia roszczeh Sprzedaja-
cego wynikajgcych z wykonanych zamoéwien,
Kupujacy sktada do jego dyspozycji trzy egzem-
plarze weksla in blanco z klauzulg bez protestu,
ktory zostanie poreczony przez:

— wszystkich cztonkéw Zarzadu — w przy-
padku spotek kapitatowych,

— wszystkich wspdlnikow — w przypadku spé-
tek osobowych,

— matzonka witasciciela lub witascicieli —
w przypadku spétki cywilnej lub przedsie-
biorcy prowadzgcego jednoosobowg dzia-
talno$¢ gospodarcza,

— innego zaakceptowanego przez Sprzeda-
jacego cztonka rodziny wiasciciela lub wta-
Scicieli — w przypadku, kiedy wspdlnicy
spotki cywilnej lub przedsiebiorca prowa-
dzacy jednoosobowg dziatalno$é gospo-
darczag beda stanu wolnego.

Weksel w przypadku spotki cywilnej podpisujg
wszyscy wspolnicy, niezaleznie od ustalonego
sposobu reprezentaciji spotki.

. Sprzedajgcy ma prawo wypetni¢ weksel do

kwoty odpowiadajgcej kwocie zadtuzenia, po-
wiekszonej o nalezne odsetki, w kazdym przy-
padku, kiedy moze domagac sie od Kupujgcego
zaptaty. Sprzedajgcy ma prawo opatrzy¢ we-
ksel datg i miejscem ptatnosci wedtug swojego
uznania.

. O fakcie wypetnienia weksla Sprzedajgcy za-

wiadomi Kupujgcego oraz poreczyciela lub po-
reczycieli listem poleconym wystanym na adres
siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci
(w przypadku Kupujgcego) oraz adres zamiesz-
kania (w przypadku poreczyciela), nadanym na
7 dni przed terminem ptatno$ci wskazanym na
wekslu

§ 6.

. Wszelkie zawiadomienia przewidziane w OWS

bedg dokonywane w formie pisemnej pod rygo-
rem niewaznosci, chyba ze co innego wprost
wynika z ich tresci. Zawiadomienia te powinny
by¢ przestane na aktualne adresy wynikajgce z
Krajowego Rejestru Sadowego
(w przypadku spotek prawa handlowego), Cen-
tralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Go-
spodarczej (w przypadku jednoosobowych
dziatalnoéci gospodarczych) lub rejestru RE-
GON (w przypadku spétek cywilnych).

. Kazda ze Stron zobowigzana jest niezwtocznie

informowac¢ drugg z nich o zmianie adresu do
korespondenciji, jezeli jest on inny niz ujawniony
w rejestrze adres siedziby lub adres miejsca
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

. Wszelkie dokumenty oraz oswiadczenia woli

zwigzane ze sprzedazg uznaje sie za dore-
czone w przypadku wystania ich listem poleco-
nym na adres wskazany w ust. 1 niniejszego pa-
ragrafu lub na adres podany zgodnie z wytycz-
nymi ust. 2 niniejszego paragrafu. W przypadku
niepowiadomienia o zmianie adresu przyjmuje
sie skutecznos¢ doreczenia na taki adres, ktory
byt nadawcy przesyiki znany jako ostatni. W sy-
tuacji niepodjecia korespondencji na wskazane
adresy, takie nadestanie bedzie uznawane jako
doreczenie korespondencji, a oswiadczenia
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woli zawarte w korespondencji nieodebranej

jako ztozone drugiej Stronie w pierwszym dniu,

w ktérym adresat mégt odebraé przesyike,

gdyby zostata ona wystana na adres prawi-

dtowy.
§7.

. Za kazdy przypadek niewtasciwej organizacji

przedsiebiorstwa Kupujgcego, tj. w sytuaciji,

kiedy okaze sig, ze oswiadczenia ztozone przez

Kupujgcego w § 1 ust. 2 lub § 2 ust

1 OWS s3g nieprawdziwe lub tez kiedy Kupujacy

bedzie powotywat sie na okolicznos¢ ztozenia

zamowienia lub tez odebrania towaru przez
osobe do tego nieuprawniong, Kupujacy zobo-
wigzany bedzie do zaptaty na rzecz Sprzedaja-
cego kary umownej w wysokosci odpowiadaja-
cej wartosci brutto towaru dostarczonego na
podstawie tego zaméwienia, w ramach ktérego

Kupujacy zgtasza zarzuty kwestionujgce odpo-

wiedzialnos¢ Ilub tez skutki wynikajgce

z odbioru towaréw.

. W kazdym przypadku, kiedy Kupujacy bez uza-

sadnienia nie odbierze towaréw, Sprzedajacy

ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego karg umowng

w wysokosci 3% wartosci netto nieodebranych

towarow za kazdy dzien zwioki. Jezeli zwioka w

odbiorze towaroéw przekroczy 7 dni, Sprzeda-

jacy w okresie kolejnych 60 dni ma prawo od
danego zaméwienia odstgpi¢ i obcigzy¢ Kupu-
jacego karg umowng w wysokosci 20% wartosci
zamoéwienia netto, ktérego odstgpienie doty-
czyto.

§ 8.

Zaméwiony towar moze zosta¢ zwrécony przez

Kupujgcego na warunkach opisanych ponize;.

Towar moze zosta¢ zwrdcony tylko wtedy, gdy:

2.1. nie nosi sladéw uzywania,

2.2. jest nieuszkodzony,

2.3. byt przechowywany w odpowiednich wa-
runkach, zgodnych z zaleceniami produ-
centa,

2.4. pozostaje w oryginalnym opakowaniu.

Zwrot towaru jest mozliwy w terminie do 14 dni

roboczych od daty zamdwienia, chyba, Zze indy-

widualnie uzgodniono inny termin. W celu doko-
nania zwrotu Kupujacy powinien skontaktowaé

sie z dziatem obstugi klienta Sprzedajgcego w

celu uzgodnienia sposob odestania towaru i
uzyskania numer zwrotu.

W przypadku specjalnych zaméwien (np. mate-
rialy na zamowienie, produkty dostosowane do
indywidualnych potrzeb itp.) zwrot nie jest moz-
liwy, o ile Sprzedajacy nie zastrzegt inaczej.
Koszty zwigzane ze zwrotem towaru, w tym w
szczegoblnosci koszty transportu, zatadunku,
roztadunku oraz odbioru, pokrywa w cato$ci Ku-
pujacy.

Skutek zwrotu towaru nastepuje po odebraniu
towaru, spetniajgcego powyzszego warunki,
przez Sprzedajacego. Sprzedajacy dokona we-
ryfikacji spetnienia przestanek zwrotu towaru i
zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia
zwrotu, jezeli powyzsze warunki nie zostang
spetnione.

Sprzedajgcy zobowigzuje sie zwréci¢ 80% ceny
sprzedazy towaru (bez uwzglednienia pokry-
tych przez Kupujgcego w ramach zaméwienia
kosztow dostarczenia towaru) w terminie 14 dni
roboczych od skutecznego zwrotu towaru.

§9

. Sprzedajacy moze zgdac¢ odszkodowania prze-

wyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar
umownych.

. Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za nie-

wykonanie lub nienalezyte wykonanie zamé-
wienia, jezeli jest to wywotane dziataniem sity
wyzszej.

. Jezeli Strony nie postanowig inaczej na pismie,

wytgczone jest stosowanie wszelkich wzorcow
uméw Kupujgcego. Przyjecie przez Sprzedaja-
cego zamowienia do realizacji i/lub dostawa to-
waru bez zastrzezen stosownie do zgtoszonego
przez Kupujgcego zapotrzebowania
w zadnym przypadku nie oznacza akceptacji
wzorcéw umow, ogolnych warunkéw lub regu-
lamindw, ktérymi postuguje sie Kupujacy.

. Wszelkie spory zwigzane z zawarciem lub wy-

konaniem niniejszej umowy bgdz zamdwien re-
alizowanych na jej podstawie bedag rozstrzy-
gane przez sad powszechny witasciwy miej-
Scowo z uwagi na siedzibe Sprzedajgcego.

. Wszelkie jej zmiany lub uzupetnienia OWS wy-

magajg zachowania formy pisemnej pod tym
samym rygorem niewaznosci.
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